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GİRİŞ


Bir ülkenin sanayisinin o ülkenin üretimini dolayısıyla da ekonomik gücünü belirlemekte olduğu günümüzde servis üreten dolayısıyla ticaret yapan firmaların da önemi gün geçtikçe artmaktadır. Bununla beraber eski emek yoğun üretimin yerini teknoloji yoğun üretimin alması da firma yapısındaki çok önemli bir değişikliği de gözler önüne sunmaktadır. Artık büyüklüğün yanında firmaların teknolojiye ve bilgiye de sahip olması ve onları etkili ve etkin bir şekilde kullanmaları gerekmektedir. Her nasıl sosyalist ülkeler içine kapandığından  pazar avantajını iyi kullanamamasından dolayı zayıflayıp çöküyorsa benzeri şekilde kendi içine kapanıp sadece elindeki kaynaklarla gelişmeyi bekleyen firmalar da iflas etmektedir. Bu nedenlerden dolayı ülkeler kendi geleceklerini oluşturmak için ekonomilerini güçlendirmekte teknolojiye ve bilgiye yatırım yapmaktadır. 

Ülkemizde de ticaret ve sanayinin gelişmesi yönünde atılan adımlar cumhuriyetimizin kuruluşundan itibaren sürdürülmektedir. Özellikle ekonominin lokomotifi diye de tabir edebileceğimiz Küçük ve Orta Büyüklükteki İşletmelerin gün geçtikçe öneminin artmasıyla onlara verilen desteklerinde artması söz konusu olmaktadır. KOBİ’lerin ülke Gayrısafi Milli Hasılası, İstihdam ve İhracat üzerinde önemli payları vardır. Buna rağmen mali kaynak yetersizliğinden dolayı teknoloji yenilemeleri oldukça güçtür. Bu yüzden büyük firmaların sağlam mali yapısı sayesinde KOBİ’lere üstünlük sağlamış olduğu gözükmektedir. Yalnız küçüklüğün esnek yapısı; değişime adapte olabilme, esneklik ve sektörel sıkıntılardan daha kısa süre kurtulma avantajı vermektedir. (ekonominin Lokomotifi olmazsa olmaz KOBİ…) 

KOBİ’lere olan destek ülkemizde gerek devlet yoluyla gerekse de sivil toplum örgütleri yoluyla sürmektedir. TOBB, TÜSİAD gibi kuruluşlarla gerekse de Halkbankası, İş Bankası gibi bankalarla bu yardım sürmektedir. Bu sağlanan desteklerden birisi ise Organize Sanayi Bölgeleridir. Konumuzun içinde yer alan OSB kısaca devletin işletmeleri bir araya getirerek çevreye yola açtıkları zararı azaltmalarını sağlamanın yanında onlara daha uygun imkanlar yaratarak(çoğunlu düşük faizli kredi, ucuz doğalgaz ve elektrik gibi mali desteklerden oluşmaktadır) bu işletmeleri belli bölgelerde toplamaya çalışmışlardır. Konumuz gereği organizasyon aşamasındaki TOBB’un genel yapısı gösterilmeye çalışılmış, kurulma yeri olarak gözüken ama bunun dışında mali destek olarak da görünen OSB’lerin incelenmiş ve buna ek olarak da konumuzun en önemli kısmı olan KOBİ’lerin üzerinde geniş bir şekilde durulmuştur. 
1-  TOBB (Türkiyede Ticaret Sanayi Deniz Ticaret Odaları ve Ticaret Borsaları Birliği) 
    1-1- TOBB Nedir ve TOBB’un Tarihsel Gelişimi Nasıl Gerçekleşmiştir?
Konumuzun başlığı olan kuruluş aslında herkesin kısaca bildiği Türkiye Odalar ve Borsalar Birliğinden(TOBB) başka bir kuruluş değildir. Batı ülkelerinde benzer kuruluşlar bulunmakta ve kendi ihtiyaçlarını karşılamakta tam anlamıyla başarı sağlayamamış firmalara özellikle de bilgi eksikliği gibi gerekli kaynaklara ulaşmada zorluk çeken firmaların bir araya gelerek kurduğu devlet desteğinde ve denetiminde olan organizasyonlardır. Ortaya çıkış nedenleri benzeri her kuruluşta olduğu gibi ihtiyaçların giderilmesidir. Zaman akışı içersine bakılacak olunduğunda ilk olarak ortaçağda esnaf, lonca ve gediklerde teşkilatlandıkları görülmektedir. Zaman içinde lonca ve gedikler bozulurken, ticaret ve sanayinin gelişmesi yeni ihtiyaçlar doğurmuştur.

Batı ülkelerinde hala örneği olan odaların Osmanlı toplumunun kurulması ihtiyaç haline geldiğini belirten ilk resmi belge 1856 tarihli Islahat Fermanı’dır. Ferman gereği nizamnameler yayınladı ve odalar kurulmaya başlanmıştır. İlk olarak 1879’da Tarsus Ticaret ve Sanayi Odası kurulmuş bunu 1882’de kurulan İstanbul’da, 1885’te İzmir’de kurulan ticaret odaları izlemiştir. 1886’da Antalya ve Mersin’de, 1887’de İnebolu’da kurulan Ticaret ve Sanayi odalarıyla olay yaygınlık kazanmaya başlamıştır. 1886 tarihinde her nevi ticaret emtia, hisse senedi, kambiyo muamelelerinin yapılmasını sağlayacak olan “Umumi Borsalar Nizamnamesi” yayınlanmış nizamnameye dayanılarak ilk kez İzmir’de, 1892 tarihinde “İzmir Ticaret ve Sanayi Borsası” açılmıştır. Bunu 1913’te Adana, 1920’de Antalya, 1924’de Konya, Bursa, Edirne ve 1925’te İstanbul borsaları açılışı takip etmiştir. Cumhuriyet’in ilanından sonra çıkarılan 655 sayılı, 1943’te çıkarılan 4355 sayılı yasalarla oda ve borsalar mevzuatında değişiklikler yapılmıştır. Halen yürürlükte olan 5590 sayılı yasanın yayınlanmasından sonra oda ve borsaların sayısı büyük bir hızla çoğalmıştır. 
Odalar başlangıçta daha çok ticaret ve sanayi odaları olarak ortaya çıkmış daha sonra sanayinin geliştiği, sanayicinin sayısının arttığı özellikle büyük şehirler olmak üzere belirli bölgelerde sanayiciler, sanayi odaları kurmaya başlamışlardır. Benzeri bir şekilde ticaret yapan firmalar ise bir araya gelerek ayrı birer ticaret odası kurmuşlardır. Böylece demin de bahsettiğimiz gibi küçük il ve ilçelerde “Ticaret ve Sanayi Odaları” faaliyetlerini sürdürürken gelişmiş büyük illerde “Sanayi Odaları” ve “Ticaret Odaları” ünvanları altında iki tür oda ortaya çıkmıştır. Bunların yanında 5590 sayılı kanunda yapılan bir değişiklik “Deniz Ticaret Odaları”nın kurulmasına imkan vermiştir. Bütün bu gelişmelerin sonucu olarak hukuki nitelik ve yetkileri birbirinin aynı, ancak görevleri küçük farklılıklar gösteren dört çeşit oda meydana gelmiştir:

· Ticaret ve Sanayi Odaları

· Ticaret Odaları

· Sanayi Odaları

· Deniz Ticaret Odaları 

Bütün bu gelişmeler sonucu birbirlerinden tamamen ayrı ve habersiz faaliyet gösteren odalarla borsaların aynı çatı altında toplanması bir zorunluluk halini almıştır. 5590 sayılı yasanın yayınlandığı 8.3.1950 tarihinde 32 Ticaret ve Sanayi Odası, 8 Ticaret  Odası, 1 Sanayi Odası ve 20 Ticaret Borsası bulunmaktadır. Bu organizasyonların temsilcileri 6 Şubat 1952 tarihinde Ankara’da bir araya gelerek ilk Genel Kurul Toplantısını düzenlenmiş ve Genel Kurul 7. Şubat 1952 günü organ seçimlerini de tamamlayarak TÜRKİYE TİCARET, SANAYİ, TİCARET VE SANAYİ , DENİZ TİCARET ODALARI VE TİCARET BORSALARI BİRLİĞİ’ni kurmuşlardır. Böylece konumuz olan TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ kurulmuştur.
1-2- Kurulma Amacı ve Görevleri Nelerdir?

TOBB’un kurulma amacı mevzuata(http://www.tobb.org.tr/organizasyon/hukuk/ gorevler.php sayfasından indirebilir) ve ülkenin genel çıkarlarına uygun bir biçimde hür teşebbüsün yurt içinde ve yurt dışında haklarını korumak, onlar adına ilgili mercilere görüş iletmek amacıyla çok çeşitli görevler üstlenmiştir. Bu görevlerden bazıları: 
· Oda ve Borsaların gelişmeleri için gerekli bütün tedbirleri almak, 
· Türkiye'nin iktisadi durumu hakkında raporlar hazırlamak, bu konudaki görüş ve tekliflerini hükümet yetkililerine ve kamuoyuna duyurmak, 
· Ekonomik konularda T.B.M.M. Komisyonlarına, bakanlıklara bilgi ve görüş bildirmek, Yabancı ülkelerin oda ve borsalarıyla, bunların üst kuruluşlarıyla ve milletlerarası mesleki kuruluşlarla temas kurmak, bunlarla müşterek kuruluşlar oluşturmak, üye olmak, mesleki toplantılarına katılmak, raporlarını izlemek, 
· Odalarla odalar, odalarla borsalar, borsalarla borsalar arasında çıkacak mesleki anlaşmazlıkları kesin olarak çözmek, Milli ve milletlerarası sergiler, fuarlar açmak; açılanlara katılmak, 
· Milletlerarası Ticaret Odasına üye olmak, 
· Türkiye Milli Komitesini kurmak ve çalışmaları yürütmek, 
· E.A.N. çizgi kod sistemini uygulamak ve denetlemek, 
· Türkiye Ticaret Sicil Gazetesi'ni yayınlamak, 
· Kapasite raporlarını incelemek, onaylamak, sanayi veri tabanına bilgi aktarmak ve güncellemek, 
· TIR sistemi ile ilgili kefalet yükümlülüğünü üstlenerek, sisteme dahil nakliyat firmalarının faaliyetlerini düzenlemek, geçiş belgelerini dağıtmak, 
· Mevzuat ile Sanayi ve Ticaret Bakanlığı tarafından diğer görevleri yapmaktır. (19)
Bu amaç ve görevleri TOBB’a çok geniş ve genişliği ölçüsünde de yoğun hizmet alanları açmaktadır.

      1-3- TOBB'nin İştirakleri

TOBB, bu görevlere ek olarak, bütün yurda yayılmış olan oda ve borsaların da desteklediği iştiraklerinde, kamu kuruluşlarında ve mesleki kuruluşlarda yürütülen çeşitli faaliyetlerle değişik fonksiyonlar üstlenmiş bulunmaktadır.TOBB Türk ekonomisindeki gücünü ve yönlendirici yapısını kanalıyla sürdürdüğü iştirakleri üç ana başlık altında toplanmış ve altta gösterilmiştir. 

RESMİ İŞTİRAKLER:    Milli Prodüktivite Merkezi (MPM),Türk Standartları Enstitüsü (TSE), İhracatı Geliştirme Etüt Merkezi (İGEME), Küçük ve Orta Ölçekli Sanayi Geliştirme ve Destekleme İdaresi, Basın İlan Kurumu, Ordu Yardımlaşma Kurumu (OYAK), İşletme İktisadi Enstitüsü, Türkiye Sanayi Sevk İdare Enstitüsü (TÜSSİDE), Esnaf ve Sanatkarlar ve Diğer Bağımsız Çalışanlar Sosyal Sigortalar Kurumu (BAĞKUR), Dokuz Eylül Üniversitesi-Ege Bölgesi Araştırma ve Uygulama Merkezi, Bilim ve Teknoloji Yüksek Kurulu, Kamu İhale Kurumu, Sermaye Piyasası Kurulu, Tüketici Konseyi, Rekabet Kurumu, Türk Akreditasyon Kurumu (TÜRKAK), Ekonomik ve Sosyal Konsey, Türk Patent Enstitüsü, Teknoloji Geliştirme Bölgeleri, Telekomünikasyon Kurumu, Türkiye İş Kurumu, Reklam Kurulu, Ulusal Bor Araştırma Enstitüsü’dür. 

SOSYAL İŞTİRAKLER: İktisadi Kalkınma Vakfı (İKV), İktisadi Araştırmalar Vakfı (İAV), Türk Tanıtma Vakfı (TÜTAV), Mesleki Eğitim ve Küçük Sanayi Destekleme Vakfı (MEKSA), Milli Eğitim Vakfı, Türk Aile Sağlığı ve Planlaması Vakfı (TAPEV), Türkiye Sakatları Koruma Vakfı, Türk Loydu Vakfı, Türkiye Odalar, Borsalar ve Birlik Personeli Sigorta ve Emekli Sandığı Vakfı, 

Türkiye Odalar ve Borsalar Eğitim ve Kültür Vakfı (TOBEV), Bilimsel ve Teknik Araştırma Vakfı (BİTAV), Ortadoğu ve Balkan İncelemeleri Vakfı, İstanbul Ticaret Odası Eğitim ve Sosyal Hizmetler Vakfı, Ege Bölgesi Sanayi Odası Vakfı, İstanbul Sanayi Odası Vakfı, Darülaceze Vakfı, Deri Vakfı, Deniztemiz – TURMEPA’dır. 

TİCARİ İŞTİRAKLER: Umumi mağazalar Türk A.Ş. (UMAT), Askeri Pil Sanayi ve Ticaret A.Ş. (ASPİLSAN), Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası, İstanbul Dünya Ticaret Merkezi (İDTM), Mersin Serbest Bölge İşleticisi A.Ş. (MESBAŞ), Antalya Serbest Bölge İşleticisi A.Ş. (ASBAŞ), İzmir Fuarcılık Hizmetleri Kültür ve Sanat Etkinlikleri A.Ş. (İZFAŞ), Kredi Garanti Fonu İşletme ve Araştırma A.Ş., KOBİ Girişim Sermayesi Yatırım Ortaklığı A.Ş., TOBTİM Uluslararası Ticaret Merkezleri A.Ş., EGS Holding, Forum Fuarcılık A.Ş., Vadeli İşlemler Eğitim Danışmanlık A.Ş., Vadeli İşlem ve Opsiyon Borsası A.Ş., TOBB-NET Bilişim Ltd.Şti., Umat Gümrük ve Turizm İşletmeleri T.A.Ş.’dır. 

1-4- Yapısı Nasıldır?

TOBB Türkiye'nin en büyük sivil ekonomik örgütü olmasının yanında, yarı kamu örgüt olma özelliğini taşımaktadır. Kuruluş itibariyle özel kanunla kurulan TOBB  iç yapısı özerk, dış yapısı devlete bağlı olan bir kurumdur. Yönetimi üyelerce seçilmekte, atama yapılmamaktadır. TOBB'nin en yüksek organı Genel Kurul'dur. Genel Kurul odaların ve borsaların meclis üyeleri arasında dört yıl için seçilen en çok 1000 delegeden oluşur. Kurul'da her oda ve borsanın en az bir ve bütçe gelirine göre de en çok 20 delegesi bulunur. Giderlerinin genelde üyelerin verdikleri aidatlar ve üyelere yaptıkları hizmetlerden aldıkları ücretlerle karşılayan oda ve borsalar, yönetim ve bütçelerinde özerk kuruluşlardır.

TOBB Genel Kurulu, Türkiye'nin çeşitli yerlerinde kurulmuş olan 361 oda ve borsanın temsilcilerinden oluşmaktadır.

Türkiye'de tacir ve sanayiciler, bulundukları yerlerdeki oda veya borsaya kayıtlı olmak zorundadırlar. Bunlar, oda ve borsalarda mesleklerinin çeşitlerine göre "Meslek gruplarına" ayrılırlar. Her dört yılda bir, bütün grupları üyeleri arasında ayrı ayrı seçim yapılarak 5-11 kişilik meslek komiteleri seçilir. Meslek komiteleri üyeleri arasında seçilen 2'şer kişinin toplanmasıyla oda ve borsaların "Meclis"i oluşur. Meclislerden seçilen 5-11 kişi yönetim kurulunu oluşturur. Oda ve borsaların genel kurul delegeleri dört yılda bir kendi aralarında 30'ar üye seçerek TOBB'nin en üst düzey istişare organları olan konseyleri oluşturur. Bu üyeler arasında seçilen 15 kişi Birlik yönetim kurulunu meydana getirir. Yönetim Kurulu da kendi aralarında Yönetim Kurulu Başkanı'nı, 4 Başkan Vekilini ve Muhasip Üye'yi seçer. TOBB'nin hukuki temsilcisi Yönetim Kurulu Başkanıdır.
2-  ORGANİZE SANAYİ BÖLGELERİ :

2-1- Organize Sanayi Bölgelerinin Gelişimi 
1800’lü yıllarda başlayan sanayileşme hareketleri, bilim ve teknoloji alanındaki buluşların artmasıyla hızlanmış; bazı yerleşim merkezlerinde sınai işletmelerin süratle artmasına yol açmıştır. Düzensi ve kendiliğinden kümelenen irili-ufaklı bu işletmeler, şehirlerin civarında plansız yoğunlaşarak ”Sanayi Bölgeleri”ni ortaya çıkarmıştır.

19. yüzyılın ilk yarısında, Kuzey Amerika’daki tekstil imalathanelerinin bir arada kurulmaları sonucu, “Sanayi Bölgeleri”nin ilk örnekleri ortaya çıkmıştır. Nitekim 1885 yılında ekonomik kalkınma ile ilgili hazırlanan bir rapor, “Sanayi Bölgesi” fikrini, sanayileşmenin bir aracı olarak ortaya atmıştır. Bu fikri benimseyen İngilizler, 1869 yılında Manchester şehri yakınında kurulan “Trafford Park” adlı bölge, ilk planlı sanayi bölgesi uygulaması olmuştur. Oysa Kuzey Amerika’da uygulamalar daha geç başlamış;1905 ve 1909 yıllarında özel müteşebbisler tarafında Chicago’da geliştirilen “Central Manufacturing” ve “Clearing” adlı bölgeler, modern sanayi bölgelerinin ilk örneklerini teşkil etmiştir. 

Sanayi bölgelerinin yüksek standartlarla işletebilecek şekilde planlanmaya başlaması sonucu, “Organize Sanayi Bölgeleri” kavramı doğmuştur. Büyük yatırımlar yapılarak inşa edilen organize sanayi bölgeleri, burada çalışanlara iyi geçim sağlamanın yanında, fiziki yönden  yol, su, kanalizasyon, enerji e benzeri altyapı tesislerinin sanayicinin istifadesine sunulmasına imkan vermiş; sosyal ve ekonomik; sosyal ve ekonomik düzen içinde önemli fonksiyonlar üstlenmeye başlamıştır. (14).

Birlikte üretim faaliyetlerinde bulunmanın sonucu, dışsal ekonomilerin yoluyla daha rasyonel olunmakta ve daha çok kar artışı sağlanmaktadır. OSB, ihtisaslaşmış sanayilerin bir arada üretim yapmalarını sağlayacağı imkanlardan faydalanmak maksadıyla geliştirilmiş bir sanayileşme yöntemi veya aracıdır. Nitekim 2. Dünya Savaşından sonra Organize Sanayi Bölgeleri, gelişmiş ülkelerde teşvik tedbiri olarak kullanılmaya başlamış; dengeli ekonomik büyüme ve bölgeler arası gelişme farklılıklarının giderilmesi amacıyla kalkınmada geri kamış yörelerin sanayilerinin canlandırılması için fiziki teşvik tedbiri olarak benimsenmiştir. 1960’lı yıllardan itibaren, gelişmekte olan ülkeler de, sanayi teşvik tedbirleri arasında OSB’ni uygulamaya koymuşlardır. Bu ülkeler arasında Hindistan, Singapur, Güney Kore, Nijerya ve bazı Afrika ülkeleri sayılabilir. 

Türkiye’de sanayi bölgeleri kavramı, ilk defa 1961 yılında kullanılmaya başlamış, 1. beş yıllık kalkınma planı(1963-1967) döneminden itibaren, Kalkınma Plan ve Programlarında sürekli olarak, sanayinin geliştirilmesi ve bölgesel kalkınmanın gerçekleştirilmesine yönelik özendirici tedbirler arasında yer almıştır.

OSB’nin tanımına geçmeden önce ufak bir ayrıntıyı göstermek gerekir. OSB’lerle Küçük Sanayi Siteleri arasında büyük bir fark vardır. KSS konusuna geçmeden önce bu farkı göstermek gerekir. KSS’ler genelde sipariş üzerine çalışan küçük imalathane ve tamir atölyelerini, bünyesinde toplamakta ve zamanla bu atölyeleri, kendi aralarında birleşmeye teşvik ederek , küçük sanayinin gelişmesine hizmet eden bir yapıdır.
2-2- Hukuki kuruluş düzenlemeleri: Organize Sanayi Bölgeleri, Türkiye’de ilk olarak 1962’de Bursa’da kurulmuştur. Kuruluş amaçlarına uygun şekilde oluşturulan ve 4562 sayılı Kanun hükümlerine uygun olarak işletilen mal ve hizmet üretim bölgeleridir.

2-3- Kuruluş amaçları:  Sanayinin uygun görülen alanlarda yapılanmasını sağlamak, kentleşmeyi yönlendirmek, çevre sorunlarını önlemek, bilgi ve bilişim teknolojilerinden yararlanmak, imalat sanayi türlerinin belirli bir plan dahilinde yerleştirilmeleri , ve geliştirilmeleri amacıyla, sınırları tasdikli arazi parçalarının gerekli alt yapı hizmetleriyle ve ihtiyaca göre tayin edilecek sosyal tesisler ve teknoparklar ile donatılıp planlı bir şekilde ve belirli sistemler dahilinde sanayi için tahsis edilmesi ile oluşturulmuş bölgelerdir.

Organize Sanayi Bölgeleri ve Küçük Sanayi Siteleri, genel anlamda elektrik, yol, su, kanalizasyon, haberleşme, banka, postane, ilk yardım istasyonu, eğitim ve araştırma merkezleri, destek hizmeti gibi kolaylıklara sahip olan ve işletmelere uygun bir konumda işyeri sağlayan iş merkezleridir.  


Organize Sanayi Bölgeleri daha ziyade Küçük ve Orta Ölçekli sanayi işletmelerine; Küçük Sanayi Siteleri ise daha ziyade küçük sanayi işletmelerine göre planlanmıştır.

 Küçük sanayi siteleri, kent içinde dağınık şekilde yerleşmiş ve elverişsiz çalışma koşullarında çalışan yapımcı ve onarımcı küçük sanayicileri çağdaş ve düzenli birer işyerine kavuşturmak, onların çalışma koşullarını iyileştirip aralarında dayanışma ve organizasyonu geliştirerek, ihtiyaçlarının daha kolay ve ekonomik olarak karşılanabilmesini ve işyerlerine yeni teknolojilerin sokulmasını sağlayarak ana sanayi – yan sanayi ilişkilerinin geliştirilmesini temin için benzer iş kollarında çalışan küçük işletmeleri aynı yerde toplayan sitelerdir.  

 
En önemli özelliği, işletme sahiplerine alt yapı kolaylıklarına ilave olarak standart işyeri (atölye)sağlanır. İleriki bölümde daha detaylı incelenmiştir.

 Organize Sanayi  Bölgesi, Ağır sanayi ve kompleksleri dışında, küçük ve orta ölçekli imalat sanayi türlerinin, belirli bir plan dahilinde yerleştirilmeleri ve geliştirilmeleri için, sınırları tasdikli çıplak arazi parçalarının gerekli alt yapı hizmetleriyle ve ihtiyaca göre tayin edilecek sosyal tesis ve kurumlarla donatıldıktan sonra planlı bir şekilde ve belirli standartlar dahilinde küçük ve orta ölçekli sanayi için tahsis edilebilir ve işletilebilir hale getirilerek organize edilmiş sanayi bölgeleridir.


Küçük sanayi sitelerinden farkı , Organize sanayi Bölgelerinde işletmeler kendi tesislerini kendileri inşa eder. OSB ‘nin önemi, bölgelerarası kalkınma farklılıklarını azaltarak göçü önlemesidir. Bu nedenle kurulan OSB’lerin işletmelere sağladığı başlıca avantajlar:*Alt yapısı hazır, ucuz arsa olanağı


     *Arsa bedelini taksitle ödeme kolaylığı


     *Başka sanayi kuruluşları ile kolayca iletişim kurabilme


     *Yapı ruhsatı harcı istisnası


     *Yapı kullanma izin harcı istisnası


     *Beş yıl süreyle (değişebilir) emlak vergisi muafiyeti  


     *Her yıl teşvik kararnameleri ile getirilen ek ayrıcalıklar (yatırım indirimi,gümrük vergisi muafiyeti, fon maliyetlerinin daha düşük oranda alınması gibi)

Yerleşim bölgeleri:  Bugüne kadar 51 adet Organize Sanayi Bölgesinin yapımı tamamlanmış olup 226 adet OSB planlama kamulaştırma ve inşaat aşamasındadır.

2-4-Küçük Sanayi Sitesi

Sanayi ve Ticaret Bakanlığı 1962’den beri kurum ve kuruluşlar ile koordineli olarak Organize Sanayi Bölgelerini gerçekleştirirken 1965’ten bu yana “düşük faizli uzun vadeli kredi desteği ile Küçük Sanayi Sitelerini de toplum hizmetine sunmaktadır. Çünkü küçük sanayici, büyük sanayiye yardımcı olarak toplum kalkınmasına katkıda bulunmaktadır. 
Sermayelerinin azlığı ve işyerlerinin darlığından dolayı “küçük sanayici” olarak adlandırılmış; daha çok el emeğine dayanan yapım ve onarımla uğraşmaktadırlar. Meslek genellikle babadan oğula geçmektedir. Gürültü ve atıklarından dolayı çevreyi rahatsız etmektedirler. Esnaf ve sanatkarları bu durumdan kurtarmak için 1965’ten sonra başlatılan Küçük Sanayi Siteleri kurulması teşebbüsü yaygınlık kazanmış. Kent içinde olarak bulunan, elverişsiz işyeri koşullarında sağlık sorunlarıyla mücadele eden, teknik ve ekonomik darboğazda olan bu iş yeri sahiplerinin çağdaş imkanlar içerisinde çalışmaları bir zorunluluktur. OSB’lerle benzeri bir şekilde onların sağlıklı işyeri koşullarına kavuşmaları, teknik ve ekonomik yönden ekonomik yönden yeterli düzeye getirilmeleri Küçük Sanayi Sitelerini yaratmıştır. Kent ve kasabalarda dağınık olarak çalışan küçük sanayici, zanaatçı, tamirci ve imalatçının çağdaş koşullarda çalışmaları için devletin öncülüğünü gerektirmiş Sanayi ve Ticaret Bakanlığı Küçük Sanatlar ve Sanayi Bölgeleri ve Siteleri Genel Müdürlüğü, Küçük Sanayi Sitelerinin imar planlarına uygun olarak kurulması sağlamak, sitelerin üst yapı ve alt yapılarını kredilendirmek ve inşaatları denetlemekle görevlendirilmiştir. Sanayi ve Ticaret Bakanlığı, Organize Sanayi Bölgelerinde olduğu gibi “İnşaat ve İşletme Giderleri Fonu”ndan “düşük faizli ve uzun vadeli kredi”lerle Küçük Sanayi Sitelerine destek vermektedir. Krediler aşağıdaki tabloda da görüldüğü üzere illerin gelişmişlik düzeylerine göre %50 ile %70 arasında değişmektedir. 
Küçük Sanayi; bir arada dayanışma içinde, parça başına maliyetlerin azaltılması ve üretim artışına yönelik olarak yapılanması ile büyük sanayiye bir yan sanayi olarak gelişmektedir. Küçük Sanayicinin kullandığı kredi faizi %15 ile %22 arasında olup geri ödeme süresi inşaatın bitiminden itibaren bir yılı ödemesiz olmak üzere toplam 11 yıldır. Küçük Sanayi Siteleri 1965’ten bu yana Türkiye çapında yaygınlık kazanmıştır. 30 yıl içerisinde 273 adet Küçük Sanayi Sitesi kurulmuştur(bitirilmiş). Bu alanlarda yerleşen 66335 iş yerinde 398000’e yakın kişi daha sağlıklı bir ortamda ülke ekonomisine katkıda bulunur. Kurulan bu KSS için 1995 yılı fiyatları ile 38 trilyon 210 milyar TL harcama yapılmıştır İller öncelik sırasına göre 4’e bölünmüş ve buna göre kredi almaktadır.

	Gelişmiş İller
	Adana, Ankara, Bursa, …
	%50-%60

Bakanlık Katılımı
	%20-%22

faizle kredi

	Normal İller 
	37 il
	%55-%65

Bakanlık Katılımı
	%20

faizle kredi 

	2. Derecede Önemli İller
	11 il 
	%65-%70

Bakanlık Katılımı
	%18

faizle kredi 

	1. Derecede Önemli İller
	27 il
	%70-%72

Bakanlık Katılımı
	%15

faizle kredi

	**1962 verileri


3-  KOBİ

(İşletmelerin ne olduğundan başlayarak genel olarak işletme kavramının gözden geçirilmesi ve son olarak girişimcilik kavramı ile birlikte KOBİ’lerin tanıtılması)

3-1-İŞLETMELER: (4)

İşletmeler;  toplumun ihtiyaç duyduğu mal ve hizmetleri üretmek ve ihtiyaç sahiplerine sunmak üzere kurulmuş ekonomik birimlerdir. Aynı zamanda da bulundukları ekonominin sağlık belirleme aracı olarak kullanılırlar. Bir ekonomide iflas eden ve bunların yerine kurulan işletme sayısı çokluğu, o ekonominin sağlığının bir göstergesidir. Önemli olan, işletmelerin piyasadan çekilme nedenleridir. 

Ekonomik istikrarın yerleştiği bir ortamda , piyasadan çekilme sebebinin yönetsel hatalardan kaynaklanması beklenir. İstikrar sağlandığı zaman piyasayı terk eden işletme sayısının azalacağı düşünülmemelidir. İstikrar döneminde değişen fiyatlama politikaları, etkinlik ve verimlilik gibi olgular;  işletmeleri daha fazla tedirgin ederek, yeniden yapılandırma, üretim-fiyatlama-yönetim değişikliklerini gerektirir. (1)
Ülkemizde , özellikle son 10 yılda, piyasadan çekilen işletmelerin önemli bir bölümü yanlış yönetici kararları veya benzeri nedenlerden değil, genellikle öngörülemeyen makro ekonomik değişimlerden ve istikrarsızlıklardan dolayı faaliyetlerini durdurmak ve piyasadan çekilmek zorunda kalmışlardır. Bu tür piyasadan çekilmeler, ekonomi açısından sağlıklı kabul edilemez. 

 Bir işletmenin kuruluş sürecinde verilmesi gereken kararlar:



3-1-1-Kuruluş yeri: Diğer kuruluş yerleri ile karşılaştırılarak  ve kurulacak işletmenin çalışma konusu, büyüklüğü, ekonomik ve teknik koşulları öncelikle dikkate alınıp;  maliyet masraflarının en düşük  ve aynı zamanda karın en yüksek olabileceği düşünülen yer seçilmelidir. Doğru seçim yapılması ile daha kuruluş aşamasında rekabet üstünlüğü sağlanabilir.


Alt yapı olanakları, Devlet teşvikleri: Ülkemizde her bölgede, aynı alt yapı olanakları ve aynı kalkınma önceliği yoktur. Bu kapsamda özellikle alt yapı sorunu olan bölgelerde devlet teşviklerinin ( yatırım indirimi, düşük faizli kredi olanakları, prim ödemelerinde devlet katkısı, vb.) olması , ayrıca  atıklar, yerel yönetimlerin işletmelere yükleyeceği resim ve harç giderleri de dikkate alınmalıdır.Alt yapı olanaklarından daha düşük maliyetle yararlanmak için, işletmeciler bir bölgede topluca faaliyet alanlarını tercih etmektedir (Organize Sanayi Bölgeleri, Küçük Sanayi Siteleri).


Teknolojik destek: Üretimde gerekli fon veya teknolojik olanaklar, ürünlerin teknolojik test, kontrol ve muayene işlemlerinde gerekli teknolojik alt yapı olanaklarının bulunduğu bölgeleri tercih etmek gerekir. (Teknoparklar)

A. Pazar araştırması: Pazardaki müşteri profili, talebi belirleyecek olan potansiyel müşteri sayısı, ürüne ödenebilecek fiyat göstergesi olan tüketicilerin gelir düzeyleri , ürün veya hizmetin müşteriye ulaştırılacağı dağıtım ağı ( toptancı, perakendeci, acente, vb.) gibi veriler toplanır. 


Bu veriler kullanılarak bir talep tahmini yapılır. Talep tahmini iki türlüdür; potansiyel talep ve fiili talep. Potansiyel talep, mevcut koşullardaki tüketicilerin sayısıdır. Fiili talep, belli bir dönemde talebin ne kadar olduğunu gösteren veridir. 


B.Kuruluş aşamaları:  a) Proje yatırım seçimi : İşletmeye ileride gelir         sağlamak için yapılan her türlü harcama, yatırımdır. 

Mal ve hizmet üretmek için gerekli her türlü sabit varlık (arsa, bina, makine, stok, lisans, vb.) için yapılan harcamalar iki gruptur , Sabit Sermaye Yatırımları ve Stok yatırımları.  4 tür sabit sermaye yatırımı vardır; Kuruluş, Rasyonelleşme, kapasite artırımı için Tevsi, ve Yenileme  yatırımı.  Stok Yatırımları , Sabit Sermaye Yatırımları gibi uzun süreli değil, kısa sürelidir.

Üretim haricinde kazanç sağlamak için yapılan yatırımlar ise Mali veya Finansal Amaçlı Yatırımlardır.


b) Fizibilite (uygulanabilirlik) çalışmaları  : Ön çalışma olarak kabul edilen Olanak etüdü ve  esas olan Fizibilite etüdü şeklinde iki aşamalıdır.

Olanak etüdünde değerlendirilen koşullar; ülkenin doğal kaynakları, diğer üretim faktörlerinin durumu, ithal ikamesi (ithal mal yerli olarak üretildiğinde, ithal yasağının getirilmesi) olup olmadığı, ülkenin ekonomi politikaları dır.

Fizibilite etüdünde ise hukuki, teknik, finansal ve ekonomik koşullar kapsamlı olarak değerlendirilir.


Ekonomik etüt: *Pazar araştırması ve talep tahmini




  *İşletme büyüklüğünün ve kapasitesinin belirlenmesi 




  *İşletmenin kuruluş yeri seçimi


Teknik etüt:*İşletmenin kurulacağı arazi seçimi




*Üretimde kullanılacak teknolojinin seçimi




*Kullanılacak makinelerin etüdü ve seçimi




*Hammadde ve yardımcı malzeme etütleri ve seçimi




*Enerji etütleri ve kullanılacak enerji türünün seçimi




*Donatım araçlarının seçimi 


Finansal etüt:*Yatırım tutarının hesaplanması

*İşletmenin gelir ve gider tahminlerinin yapılması

*Finansal kaynakların hesaplanması

*İşletmenin karlılık durumuyla ilgili analizler

*Organizasyon durumu



Hukuki etüt:
*İşletme için planlanan hukuki yapı seçimi

*Kuruluş ve üretim sürecinde gerekli yasal izinler (ruhsat, patent, know-how lisans, vb.)

*Mali sorumluluk sınırları; vergiler; kredi olanakları;
*Örgütsel analiz (iş analizi, iş bölümü, uzmanlaşma, yetki     ve sorumluluk dağılımı, iletişim kanalları, vb.



3-1-2- Kuruluş amacı: Bir işletmenin etkinliğini sağlayan faktörlerin başında, iş yerinde bulunan üretim araç ve gereçlerinin yeterliliği gelmekte ise de işletmeye en uygun elemanların temini de aynı derecede önemlidir. Bu araç ve gereçleri kullanacak  veya bazı işlevleri gerçekleştirecek  çalışanların , işyerine uygunluğu önemli olduğu kadar, çalışanların üretim faktörlerini iyi bir şekilde koordine edip amaçlara yöneltilmesi de gerekmektedir. 


İşletmelerin toplam kaliteyi uygulayabilmeleri için nitelikli insan kaynağına ihtiyaçları vardır. Nitelikli çalışanlara sahip olmak için seçimi doğru yapmak uzun vadede işletmeye çok büyük yarar sağlamaktadır. Seçilecek nitelikli elemanlar sayesinde  toplam kaliteye geçiş süreci kısalacak ve adaptasyon daha kolaylaşacaktır.


Eleman seçiminde hangi okulu, ne dereceyle bitirdiğinden ziyade , toplam kalite felsefesine uygun nitelikler taşıyıp taşımadığı, sürekli gelişmeye açık olması, örgütsel davranış biçimini ve takım çalışmasını önemsemesi işletme açısından daha önemlidir.

    İşletmelerin verimli ve geleceğe dönük yapılanma ve çalışma sürecinde belirli bir vizyon ve misyon oluşturması gerekmektedir. (13) Korn / Ferry International şirketinin araştırma sonucunda  Japonya, ABD, Batı Avrupa ve Güney Amerika’daki 20 ülkeden 1500 liderin “2000’li yıllarda başarı anahtarı olacak özellik” görüşü, % 38 oranında “güçlü bir vizyona sahip olmak” olarak  saptanmıştır.

Vizyon, geleceğin senaryosunu planlarken iki temel koşul gerektirir.

1-Çekirdek ideoloji: Firmanın ne için var olduğunun bilinmesidir, varsayımla değil firmanın içine bakılarak keşfedilmesi daha doğru sonuç verir.  Bu amaçla en fazla 3-5 adet temel değer belirlenerek ilkelere yön verilir. Ayrıca en az 100 yıl sürecek bir temel hedef ile kuruluş varlığının anlamı belirlenir.

2-Öngörülen gelecek: Firmanın nereye ulaşmak, neyi başarmak istediğini tanımlar. Bu amaçla ulvi amaçlar belirlenerek 10-30 yıllık süreçte net ve çabayı odaklayacak bir takım ruhu geliştirilir. Ayrıca canlı tarif ile tutku, güven ve duygu katılarak amaçların zihinde somutlaştırılması sağlanır.

Misyon: Paylaşılan değerler ve ortak inançlardır. Karlılık ve büyüme,ortak misyonun yan ürünleridir.Misyon örnekleri olarak:

Yüksek karlılık, 

Çalışanların katılımı ve bağlılığı, 

Daha iyi karar verme mekanizmalarını oluşturma, 

İki yönlü komünikasyon geliştirme, 

Vizyon değişimi, 

Ortak bir firma sloganı oluşturmayı sayabiliriz.

İşletme misyonuna bazen firma misyonu veya firma kavramları da denilir.Firmaların gereksinimler, müşteriler ve ürünlere göre iş yapabilme fırsatlarının ifadesidir.Firma misyonunda,          1-Gereksinimler,






           

2-Müşteriler,









3-Ürün









4-Rekabet önemsenmelidir.


3-2-İşletme türleri  : (4)
İşletme türleri farklı ölçütlere göre belirlenmektedir:

1- Üretilen mal ve hizmet türüne göre işletmeler 
        a)Dayanıklı tüketim malları

        b)Dayanıksız tüketim malları

2- Mülkiyet durumlarına göre işletmeler


a)Özel işl.

b)Kamu işl.(MTA, SSK, KİT,Elektrik-su,vb.)

c)Karma işl.(Ereğli Demir-Çelik)

d)Yabancı sermayeli işl.

3- Faaliyet alanlarına göre işletmeler



a)Sanayi işl.

b)Ticaret işl.

c)Hizmet işl.

4- Büyüklüklerine göre işletmeler



a)Büyük işl.

b)Orta işl.

c)Küçük işl.

5- Antlaşma türlerine göre işletmeler.

A)Centilmenlik ant.









B)Konsorsiyumlar









C)Karteller









D)Tröstler









E)Holdingler









F) Tam birleşmeler 









(Merger, Füzyon)

3-3-Küçük ve Orta Büyüklükte İşletmeler (KOBİ)

Bilginin bizzat üretim faktörü olduğu günümüzde, globalleşme yani sanayi toplumundan bilgi toplumuna hızlı geçiş sürecinde hem işletme hem de birey olarak esnek, yeniliklere açık, rekabetçi, dünya pazarını hedef alan, büyüme potansiyeline sahip olmak gerekmektedir. Birey olarak bu niteliklere uygun kişileri girişimci , işletme olarak bu niteliklere uygun işletmeleri de Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeler (KOBİ) olarak tanımlayabiliriz.

GİRİŞİMCİLİK:Girişimcilik, para sahibi olmak değildir. Yeni alanlar keşfederek, bu alanlara yatırım yapma kabiliyetini geliştirmek, ortalamanın üzerinde kazanç sağlayabilmektir. Türkiye’de girişimcilerin, eski ahilik kültürünün yerine, bilimsel yöntemle çalışan teknik kökenli  olması, “ne üretirsem satarım” düşüncesiyle değil, “neyi,kime,kaça ve nasıl satarım?” pazarlama mantığıyla işe başlanması gerekmektedir. (12)
İyi bir girişimci rakiplerini tanımalı; rakiplerin finansal kaynaklarını , rakiplerin ürün ve pazarlarını, rakip işletmelerde çalışan sayısını, rakiplerin müşteri ile olan ilişkilerini, rakiplerin fiyatlama stratejilerini, rakiplerin güçlü yönlerini ve kendi kapasitesine göre kıyaslamayı, rakiplerin yerleştiği yerleri, rakiplerin güçsüz yönlerini ve bundan faydalanma olanaklarını, yeni bir işe başlandığında rakiplerin olası tepkisini bilmelidir.(13)

Girişimcilik, her ne pahasına olursa olsun para kazanmak ta değildir. Tam tersine, ekonomik değerlerin yaratılmasında en önemli üretim faktörüdür. Bir girişimci, yatırım için gerekli mali imkanları yaratır, piyasaları gözleyip talep açıklarını yakalar, yeni talepler yaratır, talepteki değişimleri zamanında fark eder, kaynakları bir araya toplayarak üretim birimleri kurar, rekabetten kaçınmaz, riske girmekten ve sorumluluk üstlenmekten çekinmez, atak ve yaratıcıdır. (12)
Girişimcilik,  bulunduğu ülkedeki sosyal, politik, ekonomik, teknolojik ve fiziki koşullar kapsamında değerlendirilmelidir. Bu yaklaşımla,  Türkiye’de girişimciliği dört döneme ayırmak gerekir:

1-Cumhuriyet öncesi dönem (Türkler askerlik ve tarım üzerinde yoğunlaşmışlar, ticaret diğer tebaalara kalmıştır.)

2-Cumhuriyet döneminin ilk yılları (Cumhuriyet ilanından dokuz ay önce İzmir’de toplanan birinci iktisat kongresinin temel ilkelerinden biri , Türk insanını girişimci yapmak olmuştur. Diğer ülkelerden Türkiye’ye göç eden Türklerin getirdiği üretim kültürü , 1929 ‘daki ekonomik kriz sürecinde Sümerbank, Etibank, Merinos, vb. kuruluşlar ile Türkiye ticaret dünyasına girmiştir.

3-1950-1980 döneminde girişimcilik desteklenmiş, özel mülkiyet tabana yayılmıştır.

4-1980 sonrası dönemde uygulanan yoğun piyasa ekonomisi ve buna bağlı gelişen girişimcilik ortamı, AB uyum sürecinde uyarlanan hukuki koşullar, bu alanda daha güvenilir ve teşvik edici Pazar koşullarını hazırlamıştır.

KOBİ : KOBİ’ler, büyük işletmelerin dışında kalan işletmeleri kapsar. Rakiplerin zor ve yavaş giriş yapacağı, böylece uzunca bir süre yüksek kar payı olan  endüstriyi bulmak, kalite temelli strateji uygulamak, coğrafi  kümelenme ile tedarikçilere yakın yerleşimde, alansal rekabet ve talep yoğunluğuna göre iç veya dış pazara açılma şansını  korumak,  Pazar farklılaştırma ve verimliliği arttırma ile dinamizmini korumak, hızlı değişim ve önceden belirlenen eylem durumundan sapabilme esnekliğine sahip olmak gibi olanakları vardır. Ancak işletme fonksiyonları, yani satın alma, pazarlama, personel, üretim ve yönetim faaliyetleri bütünü ile işletme sahibinin bilgi, beceri, eğitim ve şahsi yetenekleri ile orantılı olarak sınırlı kapasitededir. Genelde ağırlıklı olarak 2 tür strateji izlerler:

1-Düşük maliyet stratejisi, ilgili pazarın dar bir alanında müşteri ihtiyacını karşılayan ürün stratejisine odaklanırlar

2- Farklılaşma stratejisi: İleri teknolojiye sahip yabancı firmalar ile birleşerek, rakip firma ürünlerinden farklı nitelikte ürün ve hizmet sunulması

KOBİ’lerde en öncelikli nitelik, işletme sahibidir. İşletme sahibi yani yöneticinin değerleri, motivasyonu, davranışları, amaç ve hedefleri işletme üzerinde en belirleyici faktördür. Diğer çalışanların değer ve tutumları işletmeyi fazla etkilemez. İşletme sahibinin özelliklerini şöyle tanımlayabiliriz: (12)
1-İşletme sahibi, girişimci, yönetici aynı kişidir.

2-İşletme sahibi aynı zamanda yönetici olduğu için risk üstlenir, dolayısıyla profesyonel yöneticiden farklıdır.

3-İşletme sahibi/işletme ilişkisinde, işletme sahibi sübjektif-irrasyonel yönde işletme ile bütünleşmiştir.

4-İşletme sahibi, işletmede fiilen çalışır.

5-Genellikle aile bireyleri de işletmede fiilen çalışır.

6-İşletme sahibi ile çalışan personel ilişkisi dolaysız ve kişisel ilişkidir.

KOBİ ‘lerin vizyonu, çok kısa dönemli karlılık ve para kazanma hedeflerine odaklanmalarıdır. Gerçek vizyon firmanın tüm olarak sürekliliği ve değişimi yönetebilmesi olmalıdır. Esas itibariyle nitel bir olgu olan küçük ve orta ölçekli işletmeler, teşvik ve benzeri politikaların uygulanmasında idari bir zorunluluk olarak nicel tanımla tanımlanmak zorundadır. 

İşletme iktisadında, işletmenin büyüklüğünün yani bir işletmenin belirli bir zaman dilimindeki (gün, hafta, ay, yıl) iktisadi faaliyet hacmi ve kapasitesinin ölçülmesinde nicel değerler kullanılmaktadır. Büyüklük ölçeği fiziki değerlere dayanmalı, mali değişkenler nedeniyle parasal değerlerden kaçınmalıdır. Ancak bu koşullarda şirket değerlendirmelerinde ölçülebilirlik ve  temel objektif veriler oluşturulabilir. Fiziki değerler asgari sayıda olmalı, şirketlerin esas itibariyle nitel kimlikleri unutulmamalıdır. 

Büyüklük ölçeğini belirlemekte kullanılmış olan nicel değerler ; fiziksel değer girdi ve çıktıları ile parasal değer girdi ve çıktılarına göre belirtilmiştir: (12)
*işletmede istihdam edilen personel sayısı – Fiziki girdi

*işgücünün toplam iş zamanı fonu (çalışma süresi)

*ücret toplamı veya işgücü maliyeti toplamı

*sabit varlıkların miktarı

*sabit varlıkların değeri - Parasal girdi

*makine sayısı – Fiziki girdi

*makine parkı değeri – Parasal girdi

*makinelerin iş zamanı fonu toplamı

*yıllık amortisman tutarı

*kullanılan alan – Fiziki girdi

*kullanılan hacim – Fiziki çıktı

*kullanılan malzeme miktarı

*malzeme maliyeti

*kullanılan enerji miktarı

*enerji maliyeti

*toplam çevirici güç

*toplam sermaye

*özsel sermaye

*çalışma (işletme) sermayesi

*sabit sermaye

*iş istasyonu sayısı

*sipariş sayısı

*sipariş tutarı (değeri)

*işletme kapasitesi – Fiziki çıktı

*kapasite kullanım derecesi

*vardiya sayısı

*üretim derinliği (üretim aşamaları sayısı)

*satış tutarı – Parasal çıktı

*kar hacmi - Parasal çıktı

*katma değer – Parasal çıktı

*ödenen vergi tutarı – Parasal çıktı

*net servet

*piyasa payı – Parasal çıktı

*ihracat / satış tutarı oranı 


3-3-1-KOBİ’lerin tanımları
 Dünyadaki uygulamalarda, şirketin istihdam ettiği işçi sayısı en fazla kullanılan fiziki değerdir, ikinci sırada işletmenin yıllık satış tutarı değerlendirilmektedir. Her ülkede   işletmelerin ağırlıklı olarak istihdam ettiği işçi sayısı ve işletme büyüklükleri  ile ülkenin ekonomik politikası dikkate alınarak,  bu nicel değerlerin sınırları dolayısı ile işletme büyüklükleri farklı  belirlenmektedir. 

Uluslar arası standart ölçüt olmadığı gibi, genelde ulusal resmi tanımı da yapılmamaktadır. KOBİ’ler için yapılan tanımlar, ülkeler, kurum, kuruluş ve uzmanlar tarafından ülkelerin içinde bulundukları ekonomik duruma ve sektörel hacme bağlı olarak değişiklikler göstermektedir.Değerlendirmelerde de standart bir terminoloji kullanılmamakta, bu durumu ölçeğe göre derlediğimizde şöyle bir gruplandırma oluşmaktadır:

En az sayıda işçi çalıştırılan işletmeler : Bazı ülkeler 4 veya 5’ten az işçi çalışan üretim yerlerini işletme niteliğinde görmemekte iken, genelde en az 1 işçi çalıştırılması işletme özelliğini kazandırmaktadır. Bu tür kapasitedeki birimler ev ve el sanatları, çok küçük işletmeler, çok küçük sanayi, kırsal sanayi işletmeleri olarak tanımlanmaktadır. 

2. büyüklükteki işletmeler : Küçük ölçekli sanayi işletmesi, küçük işletmeler, küçük sanayi olarak tanımlanmaktadır.

3. büyüklükteki işletmeler: Orta ölçekli sanayi işletmeleri, irice küçük işletmeler, orta sanayi olarak tanımlanmaktadır.

4. büyüklükteki işletmeler : Bazı ülkelerde yer almamakta , genelde büyük işletmeler veya büyük sanayi olarak bilinmektedir.



3-3-2-Genel olarak ne gibi bir ihtiyacı karşılamak için kurulmuşlardır

Ülkemizde ve dünyada istihdam , üretim, yatırım, ve ihracatta en fazla paya sahip olan KOBİ’lerin karşıladığı ihtiyacı şöyle açıklayabiliriz.:

1-KOBİ’ler  sıkıntılı dönemlerde ekonomik ve sosyal tahribatı azaltabilme gücüne sahiptir. 

2-İşletmelerin küçük ve orta ölçekli olmaları, spesifik bir üretim dalında uzmanlaşmaya yol açması nedeniyle kaynak verimliliğinde artış sağlanmaktadır.
3- İşsizliği azaltarak sosyoekonomik katkıda bulunmaktadır.

4- İşyeri sayısı, istihdam ve yatırımlardaki önemli payı ile ekonominin temel unsurlarından olmalarıdır.

5- KOBİ’lerin diğer katkısı buluşların hızla hayata geçirilme koşullarına sahip olmalarıdır.



3-3-3-Sosyal ve ekonomik yapıdaki gerek Türkiye gerek diğer yabancı ülkelerdeki konumu 


KOBİ’lerin tanımı ve yapısı  bulunduğu ülkeye göre ve değerlendiren kuruluşa göre farklılık göstermektedir.

Avrupa Birliği’nin 1998 yılından itibaren geçerli kabul edilen tanımı  (12)

*Mikro işletme : 1-9 personel çalışan işletmeler


*Küçük işletme : 10-49 personel çalışan, yıllık cirosu 7 milyon ECU’yu geçmeyen, yıllık bilanço tutarı en fazla 5 milyon ECU olan, ve sermayesinin en çok %25’i büyük firmalara ait olan işletmeler


*Orta ölçekli işletme : En fazla 250 personel çalışan, yıllık ciro tutarı 40 milyon ECU olan, yıllık bilanço miktarı en çok 27 milyon ECU olan, ve sermayesinin en çok % 33’ü (veya üçte biri) büyük firmalara ait olan işletmeler

OECD tanımı: 
*Çok küçük: 20’den az işçi

*Küçük:2o-99 işçi

*Orta:100-499 işçi

*Büyük: 500’den çok

BM’nin Türkiye’yi içine alan bölgedeki tanımı: (1958)
Küçük sanayi: 10’dan az işçi

Dünya Bankası’nın Türk KOBİ tanımı: (1989)
 * Küçük: 1-50 işçi

 *Orta: 51-200 işçi

 *Büyük: 200’den çok işçi

Türkiye’de imalat sanayi sektöründeki sınıflandırma (KOSGEB) şu şekildedir:

*Küçük işletme:  1-50 arası işçi çalıştıran sanayi işletmeleri

*Orta ölçekli işletme: 51-150 arası işçi çalıştıran sanayi işletmeleri


KOBİ’lerin dünyadaki genel durumunu değerlendirdiğimizde, uluslar arası platformda var olabilmenin en önemli şartının hızla değişen ve gelişen bilim ve teknolojiyi süratle üretim birimlerine yansıtmak; üretim mallarını uygun kalite ve maliyette öncelikli olarak piyasaya sürmektir. Entegre tesisler olarak kurulan büyük sanayi işletmelerinin , çağımızın hızlı temposuna ayak uydurması sınırlı, hatta imkansız olmaktadır. Bu yüzden çağımızda artık büyüklük önemini kaybetmiş, bunun yerine hızlı olanın yavaş olanı yok ettiği ve teknolojinin küçük firmalar lehine büyük gelişmeler sağladığı bir sistem ortaya çıkmıştır.


21.yüzyıla girerken, büyük sanayi işletmelerinin artık ana girdi veya ara malı sağlayan üretim birimleri ile diğer hizmet ünitelerinin gerektirdiği ihtiyaçlarını küçük işletmelerden temin etmeleri kaçınılmazdır. Dünyada zaman zaman ortaya çıkan ekonomik krizlere, uluslar arası dengeleri değiştiren durumlara karşı, gelişen ve kalkınan ekonomiler için temel çözümlerden birisi de küçük ve orta ölçekli işletmeleri desteklemek ve güçlendirmektir.


Gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerin ekonomilerine bakıldığında , küçük ve orta ölçekli işletmelere yönelik göstergeler, bu kesimin önemini gayet açık olarak ortay koymaktadır. Her ne kadar küçük ve orta ölçekli işletmeler, ülkelere göre, tanım ve yapı olarak farklılıklar gösteriyorsa da değişmeyen gerçek , bu işletmelerin ülkelerin ekonomilerinde çok önemli katkılara sahip olmalarıdır.


Yakın gelecekte, kamu sektörü ve / veya büyük ölçekli özel sektör işletmelerinin istihdam artışına katkıda bulunmaları beklenmediği için , yeni iş sahalarının küçük ve orta işletmeler tarafından oluşturulacağı düşünülmektedir. Özellikle sanayi kesiminde önemli bir potansiyeli olan bu işletmelerin geliştirilmesi ve desteklenmesi tüm ülkeler için kalkınmanın temel hedeflerinden birisi olmuştur. Uluslar arası rekabet gücünün de büyük işletmeler ve küçük işletmeler arasında sağlanacak entegrasyona bağlı olacağı öngörülmektedir.

Türkiye’de 1980’lere kadar etkin olan  ithal ikamesi politikası sayesinde ithal edilen bir ürünü  üretmek için yatırım yapmak, politik baskı ile banka kredisi sağlamak, ilgili malın ithalini yasaklatarak alternatifsiz Pazar yaratmak, ve , ithal edildiği miktarın altında bir kapasiteyle üretmek müşterilerin işletme önünde kuyruğa girmesi için yeterliydi. Bu politika ile gelişen işletmeler, ithal ikamesinin önemi azaldıktan sonra , uluslar arası rekabette yetersiz kalmışlardır.

Genelde Türk girişimcisinin yaklaşımı, para sahibi olmakla eşdeğerdir.  Piyasada en karlı görülen ürüne yatırım yapmakta bilimsel fizibilite araştırmasının önemini bilmemektedir. Bu durumda benzer değerlendirmelerle işletmeler kuran kişiler arzı arttırmakta , ürünün ürün hayat eğrisinin olgunluk döneminde bulunması  da toplam talebi etkilemektedir. Toplam arz kapasitesinin artması ve rekabet gücüne sahip olunamadığı için ihracat ile de fazla arzı giderememek sonucunda sektörde kriz olmaktadır. Böylece piyasaya ilk girerek başarılı olmuş olan diğer şirketler de güç duruma düşmektedir. Yapılması gereken, öncelikle olgunluk döneminde olup düşüşe geçecek olan karlı ürünlere yönelmemek, bu yapılamıyorsa  kısa dönemde düşüşe geçecek olan ürünü takiben ikinci ürün hazırlıklarını vaktinde yapabilmektir.

Bu yaklaşımın değiştirilmesi, başta işletmeleri bilgilendirmek, daha sonra bu bilgilere dayanılarak etkili fizibilite çalışmalarının yapılmasından ve işletmelerdeki innovasyon (yenilikler) potansiyelinin değerlendirilmesinden geçmektedir. Bilgi toplamanın zaman ve maliyet boyutu da dikkate alındığında, küçük ve orta sanayinin bilgilendirilmesinde devletin önemli katkılarda bulunabilir. Fakat bu işletmelerin, gerek birincil elden ve bilhassa ikincil elden bilgilerin toplanmasında  büyük katkısı olabilir. Fizibilite çalışmaları, fizibilite çalışmalarının değerlendirilmesi ve yenilikler konusu tamamen işletmelerin yönetimsel konusudur.

Ancak özellikle 1980 sonrası atılımlarla kaydedilen gelişmeler DİE’nin 1992

yılında yapılan “Genel Sanayi ve İşyerleri Sayımı”nda, KOS işletmeleri, imalat sanayi işletmelerinin % 98.4’ünü oluşturmuştur. Aynı yıl orta ölçekli sanayi işletmelerinin imalat sanayi işletmeleri içindeki payı %1.1. Bu payların toplamı, KOS işletmelerinin imalat sanayi işletmeleri içindeki payının %99.5 olduğu görülmektedir.


Aynı yıl imalat sanayinde çalışanların %47.1’i küçük ölçekli sanayi işletmelerinde istihdam edilirken, %14’ü orta ölçekli sanayi işletmelerinde istihdam edilmiştir. (DİE,1997) (4)
Devlet politikalarında, sübvansiyon (karşılıksız devlet yardımı) uygulaması daha ziyade büyük işletmelerin faydalandığı gereksiz bir uygulama olması nedeniyle , bunun yerine üretimi destekleyecek enformasyon  (bilimsel destek) sağlanmalıdır. Devletin ekonomide fiilen rol alması gerektiği anlayışı günümüzde geçerliliğini kaybetmiştir. Devletin küçülmesi gerektiği, ekonomik girişimlerde yol gösterici ve düzenleyici olarak çalışması gerektiği, adaleti temin edip yurt içi ve yurt dışında barışın ve tam bağımsızlığın sağlanması alanlarında hizmet görmesi düşüncesi, hakim olmuştur. İthalat ve ihracat işlemlerinin yaklaşık %50’sini AT ülkeleri ile gerçekleştiren ülkemiz, Avrupa topluluğunca uygulanan  sanayi politikalarını ve bu doğrultuda alınan tedbirleri göz önünde tutarak, sanayimizi AT pazarına entegre edecek programlar çerçevesinde çalışmalarına yön vermektedir.


3-3-4-KOBİ  sorunları nelerdir?
Küçük ve Orta Ölçekli İşletmelerin (KOBİ) gelişimi, içinde bulunduğu ekonomik koşullara ve ölçeklerine bağlı olarak, büyük işletmelerin karşılaştığı sorunların dışında da sorun yaşamaktadır. Örneğin finansal açıdan KOBİ’ler büyük işletmelere göre daha fazla likidite sorunu yaşar.Ayrıca kar ve nakit akımlarında önemli dalgalanmalar olmakta ve genellikle kısa vadeli kaynaklara başvurmaktadırlar. Finansman konusu, gelişmiş ülkelerdeki rakiplere göre Türkiye’deki KOBİ’lerin en önemli dezavantajıdır. KOBİ’lerin öz kaynakları dışındaki tek finansman aracı, banka kredileridir. Dünyadaki rakipleri enflasyon oranının birkaç puan üzerinden dış kaynak bulurken, Türkiye’de son yıllarda banka kredilerinin reel faiz oranları zaman zaman % 50’nin üzerine çıkmakta, ve en az %20’nin üzerinde kalmaktadır. (17)
İşletmelerin büyük ölçek ve KOBİ niteliğine göre gözlemlenen avantaj ve dezavantajları kıyaslamalı olarak değerlendirildiği zaman , KOBİ ‘lerin karşılaştıkları sorunların yanı sıra avantajları da açıklık kazanmaktadır. Yönetim, finans, pazarlama, tedarik, istihdam gibi konulardaki farklılıklar, KOBİ’lerin başarı olanaklarını belirleyicidir.


3-3-5-Büyük işletmelere oranla  KOBİ’lerin farkları :

· Büyük firmalara oranla daha esnek, ihtiyaçlarını daha hızlı tamamlayan ve değişiklikleri ürünlerine daha hızlı uyarlayan yapıdadır.

· Büyük firmaların marka ve imaj avantajı, KOBİ’lerde yoktur. Yeni ürünleri bizzat tanıtmak durumundadır. Bu nedenle güvenlik düzenlemelerinin olduğu pazarlarda ve performans kalitesini sertifika süreci ile desteklemeleri gerekir.

· KOBİ’ler büyük firmalara oranla buluşların ticarileştirilmesinde daha avantajlıdır. Büyük firmaların buluş için gerekli kapasite geliştirme sürecinde, rakipleri buluşu taklit ederek öne geçebilir. Bu yüzden büyük firmalar genellikle buluş lisansını küçük firmalara verirler.

· KOBİ’ler büyük firmalara oranla, üstünlük- zayıflık ve fırsat – tehdit analizi ile rekabet stratejilerini oluşturma ve büyüme sürecinde, öncelikle kendi sistemlerini güçlendirmek ve konumlarını sağlamlaştırmak zorundadır.

· KOBİ’ler büyük firmalara oranla teknoloji transferini yani küçük ölçek teknolojileri, emek yoğun teknolojileri, ileri teknoloji know-how’u yönetebilmeleri daha zordur.

· Büyük ölçekli firmalarda bürokratik maliyet yüksek olmasına rağmen finansal kaynaklar daha güçlü olduğu için Ar-Ge vb. sayesinde teknoloji yönetim koşulları daha elverişlidir. KOBİ’lerde bürokratik maliyet düşük olmasına rağmen finansal kaynak sınırlıdır.

· Büyük işletmelerde tepe yönetim profesyonel yöneticilerden oluşur. KOBİ’lerde ise, işletme sahibi tüm riski üstlenerek profesyonel yönetici tipinden farklılık gösterir.

· Büyük işletmelerde profesyonel yönetici-işletme ilişkisi objektif-rasyoneldir, ve bu durum işletme yönetimine de yansır. KOBİ’lerde işletme sahibi = yönetici ile işletme ilişkisi sübjektif-irrasyoneldir.Bu özellik günümüz bilgi toplumunda yaratıcılık için gerekli görüldüğü için KOBİ’ler bu konuda avantajlıdır.

· Büyük işletmelerde profesyonel yönetici, sermaye sahipleri veya kurul ve organların denetimi altındadır. KOBİ’lerde iş sahibi = yönetici bağımsızdır.

· Büyük işletmelerde ast-üst ilişkileri hiyerarşik yapıdadır, işletme esnekliği azdır. KOBİ’lerde doğrudan ve kişisel ilişki vardır. Bu nitelik aksaklıklarda hızlı karar kolaylığı sağlar.

· Büyük işletmelerde yönetim işleri işbölümü ile dağıtıldığı için her yöneticinin işletme üzerinde egemenliği sınırlıdır. KOBİ’lerde iş sahibi = yönetici egemenliği vardır.

· Büyük işletmelerde yetki bölünmesi sonucunda güç mücadelesi olur. Yönetim etkinliği olumsuz etkilenir. KOBİ’lerde yetki bir kişide olduğu için sorun olmaz.

· Büyük işletmeler uzun vadeli stratejik plan yapar. KOBİ’ler kısa ve orta vadeli taktik plana ağırlık verirler.

· Büyük işletmelerde improvizasyon (doğaçlama) kısıtlıdır. KOBİ’lerde daha kolay ve kapsamlıdır.

· Büyük işletmelerde finansal konular finansman uzmanlarının sorumluluğundadır. KOBİ’lerde finansal konular, ikincil önemi olan yan iş olarak idari, mali ve muhasebeden sorumlu bir kişi ile yürütülür.

· Yatırımcılar, KOBİ’leri daha riskli kabul ettıkleri için büyük işletmeler bu konuda daha avantajlıdır.

· Banka kredileri için de büyük işletmeler tercih edilir. Kredilendirme maliyeti artacağı için KOBİ’lere kredi vermekten kaçınılır.

· Kredi verilmesinde, büyük işletmelerden işletme malları teminat kabul edilir. KOBİ’lerde ise işletme sahibinin tüm mal varlığı teminat alındığı için, KOBİ sahipleri de kredi almaktan kaçınır.

· Büyük işletmelerde pazarlama uzmanı vardır, piyasa araştırması yapılır, ve pazarlama araçları etkin olarak kullanılır. KOBİ’lerde pazarlama anlayışı, mali yük ve eleman gerektirdiği için az gelişmiştir.

· Büyük işletmelerde yabancı dil sorunu, yabancı ülke mevzuatının bilinmesi, dış pazara girme maliyeti daha kolay çözümlenir. KOBİ’lerde bu durum ihracat olanağını kısıtlar.

· Büyük işletmeler anonim pazara üretim yapar, KOBİ’ler belli müşterilere sipariş tarzı üretim yapar.

· Büyük işletmeler, büyük hacimli sipariş vererek tedarikte iskontodan faydalanır, ama bu durumda da stok maliyeti artar. KOBİ’lerde bu ölçüde sipariş ve iskonto olanağı yoktur.

· Büyük işletmeler sürekli aynı malzemeyi kullandığı için tedarik miktar ve teslim alma zamanında sorun yaşamaz. KOBİ’lerde siparişe göre değişken malzeme kullanıldığı için tedarik sorunları olur.

· Büyük işletmelerde üretim teknikleri,mekanizasyon ve otomasyondur. KOBİ’lerde emek yoğun üretim tekniği kullanılır.

· Büyük işletmelerde kitle üretim tarzı ile maliyet düşürülür. KOBİ’lerde atelye  tipi üretim tarzı esastır. Bu durum maliyeti yükselten bir unsurdur.

· Büyük işletmelerde iş bölümü ileri düzeyde olduğu için işçi yaptığı işe yabancılaşır, sürekli aynı işi yapar ve yaptığı parçanın nasıl kullanılacağını bilemez. KOBİ’lerde işçi pek çok katkıda bulunur ve ürünün hangi sipariş olacağını bilir.

· Büyük işletmeler fiyat ve kalite konusunda üstündür. KOBİ’ler ise kısa sürede belli müşteriye teslim ve müşteri siparişine uygun farklı üretim konusunda avantajlıdır.

· Büyük işletmeler Ar-Ge gerektiren innovasyonlar (yenilikler) konusunda üstündür. KOBİ’ler ürün ve teknik innovasyonlar konusunda üstündür.

· Büyük işletmeler düz  işçi , KOBİ’ler nitelikli eleman çalıştırır. Ekonomik güçlüklerde büyük işletmeler işçisini daha kolay işten çıkarır. KOBİ’ler ise son çare olarak nitelikli işçisini kaybetmeyi göze alır.

· Büyük işletmelerde personel ve yönetici ilişkisi doğrudan değildir, kurumsaldır. Sendikalaşma daha fazladır, sendikal haklar kapsamında sosyal koşullar, ücret, sigorta vb. daha iyi koşullardadır. Ancak büyük işletmelerde bir kısım yetkinin sendikalara verilmesi gerekmektedir. KOBİ’lerde ilişki doğrudandır, sendika aracılığı gerekmez, yönetici egemenliği daha fazladır, ücret daha düşüktür.


3-3-6-KOBİ’lerin  aile şirketi olmasının  avantaj ve dezavantajları (13)
Aile işletmesi olunmasının avantajları:
1-Uzun dönemli oryantasyon

2-Daha büyük operasyon bağımsızlığı, borsadan daha az veya hiç baskı olmaması, risk yüklenilmemesi

3-Sağlam bir vizyon nedeni olarak istikrarlı, güçlü kimlik, motivasyon, ve liderlikte devamlılıkla donanmış aile kültürü

4-Zor zamanlarda daha büyük bir esneklilik ve karları geri kazanmadaki isteklilik

5-Daha az kişisellik ve bürokrasi, bu çerçevede daha büyük esneklik ve hızlı karar verebilme

6-Finansal kazançlar ve büyük başarı ihtimali

7-İş bilgisi ve aile üyeleri için erken yaşlarda mesleki eğitim

Aile işletmesi olunmasının dezavantajları:
1-Sermaye piyasalarına düşük oranlı bir giriş, gelişmeyi sınırlandırabilir

2-Karmaşık örgüt yapısı (Dağınık yapı ve görev paylaşımında açıklıktan yoksunluk)

3-Kayırma, yöneticilerin uygunsuz aile üyelerini tolere etmeleri, eşitsiz ve adil olmayan ödüllendirme, profesyonel yönetim çabalarında zorluklar)

4-Şımarık çocuk sendromu

5-İç çekişme, iş dışına taşan aile mücadeleleri

6-Babavari-otokratik anlayış, değişime direnç gösterme, gizlilik ve bağımlı kişiliklerin çekiciliği

7-Finansal zorluklar, bedel ve katkı arasındaki eşitsizlik

8-Birbirinin yerine geçen durumlar


3-3-7-KOBI sorunlarında  örgüt ve düzenlemelerin katkısı
Örgütler:   Küçük ve orta ölçekli işletmelerin çıkarlarını koruyarak, gerek politik gerekse ekonomik alanda üyelerine destek olabilmek için örgütlenmeleri gerekmektedir. Türkiye’de küçük ve orta ölçekteki işletmeler için geçerli olabilecek örgütlenme alternatifleri vardır 

I-TOBB (Türkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret Odaları ve Ticaret Borsaları Birliği) içinde örgütlenmek. Küçük ve Orta ölçekli işletmeleri kapsayan OKİK  adlı bir örgüt mevcuttur.

II-TESK (Türkiye Esnaf ve Sanatkarları Konfederasyonu) içinde örgütlenmek. TES-AR (Türkiye Esnaf –Sanatkar ve Küçük Sanayi Araştırma Enstitüsü) adlı bir örgüt vardır.

III-Karma örgütlenmek: Aile bireyleri ve 1-9 personel istihdam eden işletmeler için TESK;  10-49 personelli küçük işletmeler ve 50 – 199 personelli orta ölçekli işletmeler ise TOBB içinde örgütlenebilir.

IV-Vakıf, dernek ve gönüllü kuruluşlardan örgütsel destek almak: Çeşitli kuruluşlar mevcuttur. GİAD (Genç İş Adamları Derneği), SİAD ( Sanayici ve İş Adamları Derneği) , TOSYÖV, TUSİAV, KOSİD, KOSDER, vb.

Düzenlemeler:

Türkiye’de ihracat faaliyetleri  ihracat rejimi kararı çerçevesinde yürütülür. Her sene açıklanan ihracat rejimi ile uygulama esasları, izne bağlı ihracat türlerinin tarifleri, lisans ve tescil işlemleri, ihracat bedellerinin tahsili, ödeme şekilleri vb. konular açıklanır. Ayrıca İhracat Rejimi Kararı ile birlikte İhracat Yönetmeliği de yürürlüğe konulmaktadır. İhracatçı, öncelikle Resmi Gazete’den rejim, yönetmelik, sirkülerleri takip ederek mevzuattaki değişiklikleri bilmelidir. 6 Ocak 1996 tarih ve 22515 sayılı Resmi Gazete ‘de yayınlanan İhracat Yönetmeliği ile daha önce sadece tacirlere tanınan ihracat hakkı, Esnaf ve Sanatkarlar Odalarına kayıtlı küçük işletmelere de tanınmıştır.(14)
Türkiye’de KOBİ destek uygulamaları; resmi düzenlemeler ve çeşitli kurumlar başlıklarında tanıtıldıktan sonra ülkemizdeki durumun Avrupa Birliği uygulamaları ile kıyaslanarak, örgüt ve düzenlemelerin payını tanımlayacak olursak:

Türkiye’de ihracat konusunda  girişimciyi destekleyici çeşitli uygulamalar vardır:

(1.6.1995 tarih, 22300 sayılı Resmi Gazete) (14)
1- Ar- Ge yardımı: Değerlendirilebilen giderlerin belli bir oranı karşılanmakta veya sermaye desteği verilmektedir.

2-Çevre maliyetlerinin desteklenmesi: Ulusal ve uluslar arası çevre korunması mevzuatlarının neden olduğu maliyetin azaltılması için sabit yatırım dışı çevre amaçlı faaliyetler desteklenmektedir.

3-Pazar araştırması desteği: Hedef pazarlarda ürün ve işletmenin tanıtımı için devlet yardımı sağlanmaktadır.

4-Yurt dışı ofis- Mağaza desteği: Yurt dışında açılacak ofis-mağaza işletimindeki işletme tanıtım giderlerinde devlet desteği sağlanmaktadır.

5- Yurt dışı Fuar ve Sergi desteği: Yurt dışında bu tür etkinliklere katılacakların (bireysel veya organizatör işletme aracılığıyla) katılımını arttırmak amacıyla devlet desteği verilmektedir.

6-Uluslar arası nitelikteki yurt içi ihtisas fuarlarının desteklenmesi: Fuar tanıtımı desteklenmektedir.

7-İhracatta tarım destekleri. Patates, soğan, turunç, domates ve elmaya çeşitli oran ve miktarlarda İhracat İadesi ödemesi yapılmaktadır.

8-Ayrıca Eximbank kredi projeleri vb. diğer devlet destekleri mevcuttur. Güncel olanaklar için Ticaret ve Sanayi odaları ile İhracatçı Birliklerinden bilgi alınabilmektedir.

İşletmecileri destekleyen  kurumlar şunlardır: (8)
I- KOBİ Yatırımlarda aracı bankalar : 

Anonim şirketlerce gerçekleştirilecek turizm konaklama tesisi, eğitim ve sağlık, tarımsal sanayi yatırımları için Türkiye Kalkınma Bankası,

İmalat sanayi, madencilik, ve yazılım geliştirme yatırımları ile Anonim  şirket dışındaki diğer gerçek ve tüzel kişilerce gerçekleştirilecek turizm konaklama tesisi, eğitim, sağlık ve tarımsal sanayi yatırımları için Türkiye Halk Bankası(Halkbank), Türkiye Sınai Kalkınma Bankası, veya Sınai Yatırım Bankası yetkilidir.


Halkbank, ülkemizde küçük ve orta ölçekli sanayi işletmelerinin finansman bankası olarak kurulmuştur. Günümüzde üstlendiği diğer görevler: küçük ve orta ölçekli sanayi sektörünün Kalkınma Bankası  pozisyonunda olup, orta ve uzun vadeli proje kredileri vermek, küçük ve orta ölçekli sanayi kuruluşlarının gelişmesini ve büyük sanayiye geçişini sağlamak üzere danışmanlık hizmeti vermek, proje ve teknik bilgi akışı ile desteklemek  işlevlerini de yürütmektedir.


1981 yılına kadar Halkbank’ın küçük sanayi tanımı: Kendi el emeği ve gücünü ortaya koyarak tezgahı başında bilfiil çalışan, beraberinde çırak ve kalfası bulunan, işçi sayısı tezgahsız atölyelerde 10 kişi tezgahlı atölyelerde 5 kişi civarında olan, imalattan ziyade tamir ve onarım işleri yapan, tezgah gücü sınırlı olup, verimli imalata henüz geçmemiş   atölyeler. 


1982 ,1984, 1985  yıllarında daha kapsamlı işletmeler de küçük sanayi kapsamına alınarak Halkbank desteğine sahip küçük sanayi tanımı artarak genişletilmiştir. 1982 yılında milyon T.L.’ye kadar makine parkına sahip olan ve üretim yönleri kısmen teknik, kısmen de deneye dayanan işletmeler küçük sanayi işletmesi olarak kabul edilmiş;  daha önce kredi verilmeyen komandit, kolektif, limited ve anonim şirketler de , en çok 25 kişi çalıştırdıkları ve makine parkı bilanço değeri 20 milyon T.L.’den daha az olmak koşuluyla Halkbank desteğine hak kazanmışlardır. 1984 yılında  işçi sayısı 25 olarak sabit tutulmuş, makine parkı bilanço değeri 80 milyon T.L.’ya çıkarılmıştır. 1985 yılındaki küçük sanayi tanımında işçi sayısı üst sınırı 50, makine parkı bilanço değeri 120 milyon T.L. olmuştur.

1988 yılında tanımlamaya orta ölçek de dahil edilmiş, böylece ilk defa üçlü ölçek kullanılmıştır. Bu tanıma göre Küçük ölçekli işletmelerde işçi sayısı sınırı 50, makine park bilanço değeri sınırı 260 milyon T.L; Orta ölçekli işletme işçi sayısı sınırı 99, makine parkı bilanço değeri sınırı 2.5 milyar; Büyük ölçekli işletme işçi sayısı sınırı 100 ve üzeri, makine parkı  bilanço değeri sınırı 2.5 milyarın üzeridir. Bunu takiben 1990, 1992, 1996 yıllarında küçük, orta ve büyük işletme tanımları değişikliğe uğramış ve destek alan işletmelerin ölçek belirleyici kriterleri güncelleştirilerek yükseltilmiştir..

II- KOBİ yatırımlarına ortaklık şirketleri:

11.01.1999 tarihinde kurulan KOBİ A.Ş. finansal destek sağlamak için; TOBB,Halk Bankası, KOSGEB, TESK, ve 16 Ticaret ve Sanayi Odası tarafından kurulmuştur. 

Küçük işletmelerin kapasitelerinin arttırılması, yeni teknolojiye uyum sağlamaları, ürün geliştirilmesi, yeni yatırımların gerçekleştirilmesi, iç ve dış pazarlara satış yapabilmesi, rekabet güçlerinin ve verimliliklerinin  arttırılması için finansman ihtiyacını karşılamak için kurulmuştur.

III- Kredi garanti şirketleri:


1991 yılında Alman Teknik İşbirliği Kurumu (GTZ) işbirliği ile , TOSYÖV, MEKSA, TOBB, TESK tarafından kurulmuş olan tek bir kuruluş mevcuttur. (Kredi Garanti Fonu İşletme ve Araştırma A.Ş. = KGF). 2001 sermaye yapısını oluşturan kuruluşlar; TOSYÖV (Türkiye Orta Ölçekli İşletmeler, Serbest Meslek Mensupları ve Yöneticileri Vakfı), MEKSA (Mesleki Eğitim ve Küçük Sanayi Destekleme Vakfı), TOBB, (Türkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret Odaları ve Ticaret Borsaları Birliği) TESK(Türkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu), KOSGEB, HALKBANKtır.


KOBİ’lere kredi teminatı sağlamak üzere kurulmuştur. Bu faaliyetlerinden elde ettikleri kazançları teminat sorumluluk fonlarına ekleyen ve bu fonları ortaklarına dağıtmayan kuruluşlardır.

IV- TOBB: “Ticaret ve Sanayi Odaları”, “Ticaret Odaları”, “Sanayi Odaları”, “Deniz Ticaret  Odaları”, “Ticaret Borsaları”, “Türkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret  Odaları ve Ticaret Borsaları Birliği”  Kanun ve Tüzüğü ( KHK No: 557,  27.6.1995 tarih, 22326 sayılı Resmi Gazete)


Madde 67/d- Oda ve borsa konseyinin görevleri:: Milletlerarası sergi ve panayırlara iştirak, yabancı memleketlerdeki ticaret ve sanayi odalarının ve borsaların vekillik, mümessillik veya muhabirliğini  kabul ve ifa etmek, milli ve milletlerarası mesleki teşekküller kurmak, milletlerarası mesleki toplantılara katılacak üyeleri seçmek


Madde38- Odalar, borsalar ve Birlik, eğitim yaptırmak veya eğitim faaliyetlerine katkıda bulunmak, sergi ve fuarlar açmak, organize sanayi bölgeleri kurmak gibi Bakanlıkça belirlenecek faaliyetler için bütçelerinin en az %5’i oranında pay ayırırlar ve bu faaliyetleri Bakanlıkça belirlenecek esaslar içinde planlarlar ve uygularlar. 


Odalar, borsalar ve Birlik, yukarıdaki fıkraya göre, her yıl bütçelerinden eğitim amacıyla ayıracakları paranın %50’sini, Çıraklık, Mesleki ve Teknik Eğitimi Geliştirme ve Yaygınlaştırma Fonu’na aktarırlar. 

V- KOSGEB : “Küçük ve Orta Ölçekli Sanayi Geliştirme ve Destekleme  İdaresi Başkanlığı”  (Kanun No. 3624,  20 .4. 1990 tarih, 20498 sayılı Resmi Gazete) (15)

Küçük ve orta  ölçekli sanayi işletmelerinin bilimsel ve teknolojik yeniliklere hızla uyumunu sağlamak, verimli çalışmalarını sağlayarak rekabet güçlerini ve düzeylerini yükseltmek, böylece doğrudan işletme gelirlerinin arttırılması ve makro açıdan ise ülkemiz ekonomisine olan katkı ve etkinliklerinin yükseltilmesi amacı doğrultusunda çalışmalarını sürdürmektedir.

Devlet yardımlarını Avrupa Birliği ile kıyaslayacak olursak: (8)
Avrupa Birliğinde Tarım sektörüne, İşsizlik ve Sosyal konularda, Altyapıda, Ar-Ge’de, Ortak Enerji ve KOBİ politikalarında,Ödemeler Dengesi Yardımlarında destek vardır. Aynı pazara dahil olmasına rağmen ülkemiz projelerinin AB fonlarından yararlanma olanağı son derece kısıtlıdır. Türk firmaları, aynı pazardaki rakipleri karşısında altyapı yetersizliği, sosyal maliyet, enerji maliyeti konularında haksız rekabete maruz kalmaktadır.

 Merkezi Hükümet uygulamaları konusunda , hem AB hem Türkiye koşulları eşittir. Hibe yardımlar, Düşük faizli krediler, Vergi muafiyet ve indirimleri olanakları tanınmaktadır.

Yerel idare uygulamaları konusunda, ülkemiz yerel idareleri, yapılanma yönünden AB’nden farklıdır. Yerel idarelerimize hukuki  yönden işletmeleri destekleyici bir görev verilmemiştir. Yerel idarelerin mali imkanları da müsait değildir. Uygulamada bölgelerine yatırım yapan işletmeleri desteklemek bir yana bazı yerel ihtiyaçların karşılanması için işletme olanaklarını kullanma yoluna gitmektedirler işletmeleri destekleyici bir görev verilmemiştir. Yerel idarelerin mali imkanları da müsait değildir. Uygulamada bölgelerine yatırım yapan işletmeleri desteklemek bir yana bazı yerel ihtiyaçların karşılanması için işletme olanaklarını kullanma yoluna gitmektedirler.

VI- Yabancı kuruluşların devlet aracılığı ile destekleri: FIAS (Dünya Bankası Yabancı Yatırım Danışmanlık Hizmetleri) , UNİDO (Birleşmiş Milletler yan kuruluşu), vb.

4- KOSGEB: 

4-1-  Tarihçesi

Türk Hükümeti ile Birleşmiş Milletler Sınai Kalkınma Teşkilatı nezdinde Milletlerarası Anlaşma çerçevesinde 1973 yılında Gaziantep'te pilot proje niteliğinde, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı bünyesinde oluşturulan Küçük Sanayi Geliştirme Merkezi (KÜSGEM); küçük sanayi işletmelerine, ortak kolaylık atölyeleri ile hizmet vermeye başlamış, daha sonra bu çalışmalar genel bir değerlendirmeye tabi tutularak, 17.6.1983 tarihinde 6744 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile Küçük Sanayi Geliştirme Teşkilatı (KÜSGET) kurulmuştur.

Yine bakanlar Kurulunun 10.11.1978 günlü 16728 sayılı kararı ile onaylanıp yürürlüğe giren "Sınai Eğitim Hizmetlerinin Verilmesine Dair Milletlerarası Anlaşma'ya göre, Sanayi ve Ticaret Bakanlığı'na bağlı olarak Sınai Eğitim ve Geliştirme Merkezi (SEGEM) kurulmuş, faaliyetlerine başlamıştır.

KÜSGET; küçük ve orta ölçekli işletmelere, Geliştirme Merkezleri aracılığıyla teknik danışmanlık hizmetleri vermiş, modern işletmecilik ilkeleri bu işletmelerde uygulamaya koymuş; dünya standartlarında kalite bilincinin yerleşmesi ve yaygınlaştırılması, teknolojik üretim seviyesinin yükseltilmesi, istihdam kapasitesinin artırılması yolunda çalışmalarda bulunmuş, çağdaş yönetim becerilerinin kazandırılması için teknik altyapının kuvvetlendirilmesine ilişkin hizmetleri gerçekleştirmeye çalışmıştır. SEGEM ise; küçük ve orta ölçekli işletmelerde çalışan teknik elemanların ve yöneticilerin eğitim ihtiyacını karşılamak üzere çok sayıda program düzenlemiş, eğitimin her konunun başında yer alan en önemli etken olması gereğinden hareketle, yaşam boyu eğitim anlayışını yaygınlaştırma amacıyla hizmet veren bir kuruluş olmuştur.

Ancak gerek KÜSGEP, gerekse SEGEM'in proje mahiyetinde gerçekleştirmeye çalıştığı bu hizmetlerin süreli olunası, kısıtlı olanaklarla yurt düzeyinde gereken katkıyı yeterince karşılayamaması nedeniyle, bu iki kuruluşun bir çatı altında daha kapsamlı, ülke çapında sürekli ve yaygın hizmet verebilecek bir konuma kavuşturulması bakımından, yasal bir düzenlemeye gidilmesi ihtiyacı doğmuştur.

Böylece Küçük ve Orta Ölçekli Sanayi Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığı (KOSGEB); Ülkemiz ekonomisinde işyerleri ve istihdam payları yönünden büyük bir öneme sahip olan küçük ve orta ölçekli sanayi işletmelerinin etkinliğini artırmak, rekabet güçlerini ve düzeylerini yükseltmek, sanayide bütünleşmeyi ekonomik gelişmelere uygun biçimde gerçekleştirmek amacıyla, 12 Nisan 1990 tarihinde kabul edilen 3624 sayılı Yasa ile kurulmuştur. (21)
4-2-  Kuruluş Amaçları
 Sanayi işletmelerinin işyerinde veya işyeri dışında karşılaştıkları teknik ve ekonomik sorunlara çözüm getirmek ve desteklemek, bu işletmeleri kalite, teknoloji, Pazar olanakları bakımından daha üst seviyelere çıkarmak suretiyle geliştirmek 

Özetle : 1- Bilgi ve teknoloji temini

        2-Girişimciliğin desteklenmesi


     3-Yan sanayi ilişkilerinin kuvvetlendirilmesi


     4- Eğitim

4-3-İşbirliği yaptığı kuruluş: KOS (Küçük ve Orta Sanayi) işletmeleri ile kuruluş, üretim, pazarlama , vb konularda işbirliği içinde olup çok yönlü hizmet verilmektedir:  28 ilimizde 43 Hizmet Merkezi mevcuttur. Bu merkezler:

Danışmanlık ve Kalite Geliştirme Merkezleri (DKGM), İhtisas Merkezleri (İM), Ortak Kullanım Atelyeleri (ORTKA), Teknoloji Geliştirme Merkezleri (TEKMER), Pazar Araştırma Merkezleri (PAM), Yatırım Geliştirme Merkezleri (YGM), Küçük ve Orta ölçekli Sanayi Eğitim Merkezleri (KOSEM)

Bu merkezlerde verilen hizmetler:

1-Danışmanlık ve kalite geliştirme 

2-İhtisas yapılabilecek ileri teknoloji eğitim ve analiz laboratuar hizmetleri

3-Ortak kullanım atelyelerinde pahalı teçhizat kullanım iökanı

4-Teknoloji geliştirme merkezlerinde Ar – Ge çalışmalarının ticari yatırım haline dönüştürülmesi yani iş kuluçkalama şeklinde yeni işletmeleri gelişene kadar desteklemek. Bu konuda KOSGEB, 1995 yılında Avrupa İş ve Yenilik Merkezleri Ağı’na (EBN) üye olmuştur. Halen EBN’e 100’den fazla BIC üyedir.

5-Pazar araştırma hizmeti

6-Yatırım geliştirme

7- Küçük  ve Orta ölçekli sanayi eğitim hizmeti

4-4-KOSGEB’in KOS işletmelerine katkıları: Çağdaş yönetim tekniklerinin kazandırılmasına , ileri teknolojinin yaygınlaştırılmasına, bilim ve teknolojiye dayalı yeni fikir ve buluşların  üretime  yönlendirilmesine, Uluslar arası standartlarda, Avrupa Birliği ve Gümrük Birliği rekabet koşullarına uygun  üretimin gerçekleştirilmesine  (AB Standartları, ISO – 9000, CE işareti edindirme), Ulusal pazarda  etkinlikleri arttırmak ve yeni uluslar arası pazarlara girebilmelerine , teknik ve ticari konularda uluslararası  işbirliğine ve bilgiye ulaşmalarına , yeni yatırım alanlarının tesbitine yönelik projelerin hazırlanmasına, KOS’larla büyük sanayi kuruluşları arasında “yan sanayi” ilişkilerinin kurulması, desteklenmesi, ve geliştirilmesine, Universite-Sanayi işbirliğinin sağlanmasına, Modern Finansman Teknikleri aracılığıyla desteklemelerine, teknoloji, finansman, yönetim ve ihracat ağırlıklı pazarlama faaliyetlerine yönelik eğitim programları düzenlenmesine, girişimciliğin desteklenip geliştirilmesine, uzman ve danışman desteğinin sağlanmasına, modern işletmecilik anlayışına uygun şekilde verimli üretime olanak tanıyacak şekilde danışmanlık, bilgi ve teknoloji eksikliğini gideren özel laboratuarlar aracılığıyla hammadde ve mamul madde üzerinde muayene, test, ve analiz yapılmasına yönelik uygulamalı hizmetlerde bulunmaktadır.

4-5-Küçük ve Orta Ölçekli Sanayi Geliştirme ve Destekleme İdaresi başkanlığına bağlı hizmet merkezleri:

DKGM : Danışmanlık ve Kalite Geliştirme Merkezi

İM : İhtisas Merkezi

KOSEM : Küçük ve Orta Ölçekli Sanayi Eğitim Merkezi

TEKMER : Teknoloji Geliştirme Merkezi

PAM : Pazar Araştırma Merkezi

YGM : Yatırım Geliştirme Merkezi

BİM : Bilgi ve Dokümantasyon Merkezi

ORTKA : Ortak Kullanım Atölyesi

4-6-KOSGEB Temel Hizmetleri: 

1-Bilgi temini: Avrupa Bilgi Merkezi (Euro Info Centre), İşletmelerarası İşbirliği Ağı (Business Cooperation Network,  BC-Net),  İşletmeleri Yaklaştırma Bürosu ( Bureau de Rapproachement des Enterprises,  BRE) programlarında bilgi erişim yoluyla  teknik, teknolojik, ithalat, ihracat, mevzuat, ortak yatırım, Pazar ve sektör araştırma , finans kaynakları konularında KOBİ’lere destek olur.

2-Girişimciliğin geliştirilmesi:

3-Danışmanlık:

4-Kalite geliştirilmesi:

5-Modernizasyon

6-Sanayi alanları projelendirme hizmetleri:

7-Eğitim:

8-Pazar araştırma ve fuar organizasyonları.

9-Laboratuvar hizmetleri:

10-Avrupa Birliği ile ilgili hizmetler ISO 9000 Kalite Güvence Sistemlerinin kurulması, CE markası alınması gibi konularda bölgesel eğitim programları uygular
11-Avrupa Birliği bilgi ve işbirliği danışmanlık sistemi: Bu sistemde KOSGEB’in danışman kuruluşu olarak hizmet vermek isteyen firmalar bir proje ile teklif sunmaktadır. Halen 24 Danışman Kuruluş mevcuttur. Bu kuruluşlar arasında yer alan Euro Türk Bank Avrupa Birliği’nin Avrupa Yatırım Ortaklığı (ECIP)  fonundan yararlanmak isteyen KOBİ’lere finans kuruluşu olarak hizmet vermektedir. Ayrıca kalite danışmanlığı yapan firmalar; ISO 9000, EN standartları, CE ve ECO etiketleme vb. konularında hizmet vermektedir.

4-7-KOSGEB ve TOBB ortak KOBİ çalışmaları: AB Genel Sekreterliği koordinasyonunda, Haziran 2002-Mart 2003 tarihleri arasında Türkiye’nin KOBİ stratejisi oluşturma çalışmaları yürütülmüştür. Bu strateji aynı zamanda AB’den destek almak isteyen KOBİ projelerine çerçeve oluşturacağı için önem taşımaktadır. KOBİ stratejisi çalışmaları esas olarak AB Genel Sekreterliği’nin koordinasyonunda TOBB, KOSGEB, DPT, Hazine Müsteşarlığı ile Sanayi ve Ticaret Bakanlığı’nın da yer aldığı çok sayıda kurum tarafından yürütülmüştür.

a)Ayrıca AB işletmeleri için Çok Yıllı Program çerçevesinde ülkemizde 12 adet Avrupa Bilgi Merkezi (ABM) açılacaktır. Merkezlerin açılacağı iller, Sanayi ve Ticaret Bakanlığı’nın önerisi ve AB tarafının da onayı ile İstanbul’da 2 adet, Adana, Ankara, Bursa, Denizli, Gaziantep, İzmir, Kayseri, Konya, Samsun, ve Trabzon olmuştur.


Bu merkezler kurulacakları illerde, Avrupa Komisyonu İşletmeler Genel Müdürlüğü ile irtibat halinde bulunarak, KOBİ’lere AB mevzuatı ve verilen destekler, bu işletmelerin uluslar arası nitelik kazanması için sağlanacak destekler konusunda çalışacaklardır. Bu hizmetler, Merkezlere tahsis edilecek bir  mekanda, yabancı dil bilen ve KOBİ’ler konusunda deneyimli  en az   3 kişilik bir kadro tarafından verilecektir. 


b) Bunun yanı sıra , Nisan 2002 tarihinde başlayıp, 4 yıl sürecek olan AB-Türkiye İş Geliştirme Merkezleri (ABİGEM) projesi kapsamında, TOBB,  Avrupa Birliğinden sağladığı finansal destek ile KOBİ’lere danışmanlık hizmeti verilen merkezleri üç bölgede açmıştır (Gaziantep, İzmir, Kocaeli). İlgili her merkezde  10 Türk ve  4 uluslararası uzman görev yapmaktadır. Projenin koordinasyonu ; TOBB ve ilgili üç ilin Odası, AB Türkiye Temsilciliği, projeyi yürütmekle görevli uluslar arası konsorsiyum ( IMC Consulting Ltd. liderliğinde), KOSGEB, ve üç ABİGEM’in eş müdürlerinden oluşan Proje Koordinasyon Birimi tarafından sağlanmaktadır.  

ABİGEM  amacı: *KOBİ’leri ihracata hazırlamak, ihracatlarını geliştirmelerine destek olmak, talep edildiğinde yabancı ortaklar bulmak,



     *Mali yönetim, pazarlama, krediye erişme, gibi yönetimle ilgili konularda bilgi, eğitim ve danışmanlık desteği sunarak , genel iş faaliyetlerinin geliştirilmesinde KOBİ’lere yardım etmek


c) KOBİ’lerin finansman sorununa çözüm olarak NASDAQ benzeri  bir plan üzerinde  çalışılmaktadır. Buna göre Borsa Dışı Teşkilatlanmış  Menkul Kıymet Piyasaları (KOBİ BORSASI) kurulması ile İMKB devre dışı bırakılarak, aracı kurumlar bu fonksiyonu üstlenecek, kotasyon koşulları IMKB kotasyon koşullarından daha esnek olacaktır. Oluşturulacak piyasa , özel bir şirket tarafından kurularak işletilecektir.

Şirketin ortakları olarak düşünülen kurum ve kuruluşlar:   Aracı Kuruluşlar Birliği, SPK, TOBB, İMKB, Takasbank, ve yerel odalardır. Elektronik işlem platformu üzerinde finans çarşısı şeklinde faaliyet gösterecek olan bu platform her ölçekten şirket ve her ulustan katılımcıya açık olacaktır.

*KOBİ’lere mevcut bilgi ağları ve bu bilgi ağlarının geliştirecekleri faaliyetler yardımıyla Avrupa Birliği ve Akdeniz ortaklığına doğru globalleşme süreçlerini desteklemek

*AB’nin KOBİ geliştirme çalışmalarını , diğer AB destekli projeler için odak noktaları oluşturarak koordine etmek

*Çevresel olarak sürdürülebilir iş faaliyetlerinin uygulanmasını sağlamak

*Bu faaliyetlere kadın girişimcilerin de artan boyutlarda katılmalarını sağlamak

*Kazanılmış deneyimlere dayanarak, KOBİ iş iklimini iyileştirmek için mevcut uygun kanallara yönlendirilmesini sağlayacak politikalar oluşturmak

SONUÇLAR:

Türkiye’nin sosyo-ekonomik durumu dolayısıyla Organize Sanayi Bölgeleri (OSB) düzgün bir şekilde hayata geçirilememektedir. KOBİ leri desteklemesi gereken Sanayi ve Ticaret odalarının ise kar amacıyla hareket eden ve destek fonksiyonunu ikinci plana atan organizasyonlar olduğu tartışılmaktadır. Bu yüzden bu organizasyonların fonksiyonlarını ve özerkliğini sınırlayan bir kanun tasarısı meclise gitmiştir. Bu gibi dış nedenler Türkiye de KOBİ lerin yeterli düzeyde gelişmesini engellemektedir. İç neden olarak ise çoğu KOBİ nin aile şirketi yapısında olması ve profesyonel yardım almaya olumsuz bakması gösterilebilir. KOBİ lerin ihracatçı konumuna gelebilmesi için KOBİ lerin devlet ve bankalar eliyle desteklenmesi de gerekmektedir. Ancak, bu olumsuz koşulların ortadan kaldırılması  ve KOBİ lere yeterli desteğin sağlanması sonucu KOBİ lerin rekabetçi ve sağlam bir yapıya kavuşması mümkün olabilir. KOBİ lerin ticaret hayatındaki önemi ve ekonomik yapıdaki pozisyonları göz önüne getirilirse bu sorunların çözümünün önemi daha iyi anlaşılabilir.
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